FDUCACION Y DISENO

por IAM

MIT Media Lab, EmotiveModeler, proyecto que busca integrar la percepcion inconsciente y emotiva de las formas proponiendo que los diseniadores utilicen tinicamente adjetivos descriptivos y emociones
para disenar objetos. Proyecto del MIT Media LAb, liderado por Philippa Mothersill. Cortesia de MIT Media Lab. emotivemodeler.media.mit.edu/
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Design Intelligence

En los afos noventa, el disefio se encontraba en cri-
sis. El desmantelamiento del sector publico bajo las
politicas neoliberales lo habia dejado sin su cliente
mas grande: el Estado. Con el temor de caer en la
irrelevancia cultural y pugnando por ser viable, teori-
cos y practicantes viraron hacia lo que consideraban
un modelo exitoso de subsistencia: los negocios.

En 2002 Michael Speaks, en su ensayo “Design Inte-
lligence”, declaraba que los arquitectos debian dejar
atras la negatividad de la critica, la teoria y la historia
para adoptar un modelo mas flexible y oportuno. En
lugar de depender de las grandes teorias generadas
desde las torres de marfil de la academia, la profesion
debia seguir las pequenas verdades cotidianas. Asi-
mismo, los profesionistas debian usar la produccion
como una forma de pensamiento, mientras adopta-
ban las herramientas generadas por la administracion
y los negocios. La nocién de prototipado veloz (rapid
prototyping) propuesta por Speaks se deriva direc-
tamente del uso de hojas de calculo empleadas en
la metodologia Scenario-Based Planning. De mane-
ra similar, los arquitectos debian acostumbrarse a
generar propuestas diferentes en lo que se conoce
como versioning para calibrar mejor su respuesta a
los requerimientos del mercado.

MIT Media Lab, EmotiveModeler, proyecto que busca integrar la percepcion inconsciente y emotiva de las formas proponiendo que los diseniadores utilicen tinicamente adjetivos descriptivos y emociones
para disenar objetos. Proyecto del MIT Media LAb, liderado por Philippa Mothersill. Cortesia de MIT Media Lab. emotivemodeler.media.mit.edu/
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Google + IDEO, Project Blocks es un sistema modular de programacién tangible para nifios que permite mandar instrucciones a artefactos cuando son conectados. Cortesia de IDEO. projectbloks.

withgoogle.com/

A la voz de Speaks se sumaron muchas otras, aun-
gue hubo oposicidn. Muchos disefladores temieron
gue este cambio representara una abdicacion poli-
tica y social a favor de los intereses privados y las
presiones del mercado. Sin embargo, la década que
va de 1997 con la inauguracion del Museo Guggen-
heim en Bilbao (el inicio del efecto Bilbao) a 2007,
el aflo de la caida de los mercados financieros, fue
acaso la mas febril de produccion arquitectoénica. La
mayoria de los arquitectos estaban mas preocupa-
dos por servirse una rebanada del pastel.

Design Thinking

En un giro irdnico, tras 2008, el mundo de los negocios
busco reinventarse y mird al mundo del disefio. En un
famoso ensayo titulado “Design Thinking” en la Harvard
Business Review, Tim Brown, director de ldeo, exponia
un nuevo paradigma en la industria. Si en el pasado el
disefio era uno de los pasos finales del proceso de pro-
duccion de una compafiia o institucion publica, hoy, su
terreno se amplia para abarcar el proceso de desarrollo
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mismo. En otras palabras, se espera de él no sdlo la
presentacion sino la creacion de ideas.

Design Thinking no trata sobre la estética sino so-
bre poner en practica principios de disefio a la forma
de trabajar. Design Thinking surge como respuesta
a los retos de codmo actuar en el mundo contem-
poraneo: es mas dificil disefar un sistema de salud
pUblica que un zapato. El Design Thinking (empatia
con el usuario, tolerancia al fracaso y una cultura de
prototipado, como la describia Speaks), es la mejor
respuesta para generar estructuras organizacionales
responsivas v flexibles. Design Thinking busca huma-
nizar y simplificar cada parte del proceso. EI mejor
ejemplo es el portafolio de proyectos de Ideo, una
empresa de diseflo que ha inspirado una revolucion
en el area de la consultoria.

Design as Research

Tras la caida del sector financiero, el disefio busco
posicionarse culturalmente. Sintiéndose excluida



de la iniciativa del Design Thinking de la Escuela
de Negocios, pero buscando aprovechar el interés
generado por la misma, la Escuela de Disefio de Har-
vard se enfocd en articular un nuevo enfoque hacia
el disefio. En este sentido, la agenda de Design as
Research puede interpretarse, por un lado, como una
forma de redefinir la agenda cultural de la disciplina,
y por otro, aprovechar el interés en el disefo sin aso-
ciarse a tendencias provenientes de otros campos.

Design as Research es un enfoque que desdibuja los
limites entre la teoria y la practica, aungue también
es una filosofia que busca liberar al conocimiento de
rigidez de las disciplinas. En tiempos en que términos
como trans- o interdisciplinar estan en boga, tal vez
el ejemplo mas claro sea el del Media Lab del MIT
(Instituto Tecnoldgico de Massachusetts), que se de-
fine a si mismo como un laboratorio expresamente
antidisciplinar.

Como parte del MIT, su modelo educativo se cen-
tra en proyectos especificos que pertenecen a uno
o mas de los grupos que conforman el laboratorio.
Por ejemplo, el de Medios civicos, Disefio ficcion,
Biomecatronica, entre otros. Un investigador prin-
cipal dirige cada grupo, pero la jerarquia pretende

ser horizontal, flexible e interconectada. Todos los in-
vestigadores son estudiantes del instituto e incluyen
ingenieros, cientificos, artistas, fildsofos, socidlogos,
y programadores, entre otros.

La arquitectura abierta y transparente del edificio,
disefnado por Fumihiko Maki, ganador del Pritzker,
promueve la colaboracion entre los grupos. El Me-
dia Lab es reconocido internacionalmente por esto
y otras universidades y compafias han intentado re-
producir su modelo. Entre los inventos mas notorios
se encuentra el proyecto Sexto sentido que dio pie al
Google Glass, a la tinta electronica y a la tecnologia
de reconocimiento de video que eventualmente ayu-
do a mejorar el Google Street View.

Aungue la produccion de conocimiento especializa-
do es crucial, el disefio como metafora organizacional
ayuda a promover el encuentro vy la sintesis entre dis-
ciplinas. El disefio puede jugar este papel en vista de
la complejidad de los retos que presenta un mundo
cada vez mas embrollado. T

IAM es un colectivo ndividuos ir Juitectura

IDEO, Rediserno de Innova Schools en Pert, proyecto en el que IDEO trabajé con maestros, alumnos y directivos para hacer un co-diserio de los espacios. Cortesia de IDEO. ideo.com
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